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1. Proceso de Direccion y Gestion Estratégica

Responsables: Gerencia, Subgerencia Administrativa, Planeacion, Control Interno.

Norma Tipo Objeto Responsable

Constitucion Politica de Colombia (1997) Constitucional Derecho fundamental a la salud y funcién administrativa Gerencia

Ley 489 de 1998 Ley Organizacién y funcionamiento de entidades publicas Gerencia

Ley 1438 de 2011 Ley Reforma del Sistema General de Seguridad Social en Salud Gerencia

Ley 1751 de 2015 Ley Estatutaria Derecho fundamental a la salud Gerencia

Decreto 1499 de 2017 Decreto Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) Gerencia /planeacion

ley 2195 de 2022 Ley Programa de Transparencia y Etica publica Gerencia / Control Interno
Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién . L

Ley 1712 de 2014 Ley ) . sistemas - planeacién- juridica
PuUblica Nacional

Decreto 1083 de 2015 Decreto Decreto Unico sector funcion publica Gerencia

Ley 152 ley Ley orgéanica del plan de desarrollo Gerencia/Planecion

2. Proceso de Prestacion de Servicios de Salud (Misional)

Responsables: Asistencial

Norma Tipo Objeto Responsable

Ley 100 de 1993 Ley Sistema General de Seguridad Social en Salud Asistencial

Ley 1438 de 2011 Ley Fortalecimiento del sistema de salud Asistencial

Ley 1751 de 2015 Ley Derecho fundamental a la salud Asistencial

Decreto 780 de 2016 Decreto Decreto Unico Reglamentario del sector salud Asistencial
Resolucion 3100 de 2019 Resolucién Sistema Unico de Habilitacién Calidad / asistencial
:jj:::&:;h:ug ST AT R Resolucién Condiciones de habilitacion Calidad

Resolucién 256 de 2016 Resoluciéon Sistema de informacion para calidad Calidad

Ley 1122 de 2007 Ley Reforma SGSSS Asistencial
Resolucion 1995 Resolucion Historia clinica Asistencial
Resolucion 5261 Resolucion Manual de actividades Asistencial
Resolucién 1441 Resolucion Auditoria para mejoramiento calidad Asistencial
Resolucién 3374 Resolucion Registro individual prestacion servicios Asistencial
Resolucién 4505 Resolucion Reporte RIPS Asistencial
Resolucion 3280 Resolucion Rutas integrales atencién Asistencial
Resolucion 2003 Resolucion Condiciones habilitacién anteriores Asistencial




3. Proceso de Gestion de Calidad

Responsables: Calidad

Norma Tipo Objeto Responsable
Resolucion 1446 de 2006 Resolucion Sistema obligatorio de garantia calidad Calidad
Decreto 1011 de 2006 Decreto Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad en Salud Calidad
Resolucién 256 de 2016 Resolucion Indicadores de calidad Calidad
Resolucién 5095 de 2018 Resolucion Acreditaciéon en salud Calidad
1SO 9001:2015 (referencial) Norma técnica Sistema de gestion de calidad Calidad

4. Proceso de Talento Humano

Responsables: Area de Talento Humano

Norma Tipo Objeto Responsable
Ley 909 de 2004 Ley Empleo publico y carrera administrativa Talento humano
Decreto 1083 de 2015 Decreto Decreto Unico de funciéon publica Talento humano
Resolucién 0312 de 2019 Resolucion Estadndares minimos SG-SST Talento humano
Decreto 4665 Decreto Plan capacitacion empleados publicos Talento humano
Decreto 1567 Decreto Capacitacion Talento humano
5. Proceso Financiero y Contable
Responsables: Area Financiera / Contabilidad

Norma Tipo Objeto Responsable
Ley 819 de 2003 Ley Responsabilidad fiscal Financiera
Decreto 111 de 1996 Decreto Estatuto Orgéanico del Presupuesto Financiera
Resoluciones de la Contaduria General de la .

5 Resolucion Normas contables publicas Contabilidad

Naciéon
Ley 1314 de 2009 Ley Normas internacionales de informacién financiera Contabilidad
Resolucién CGN 533 Resolucion Contabilidad Publica: Marco normativo contable publico Contabilidad

6. Proceso de Contratacion y Juridica

Responsables: Oficina Juridica / Contratacion

Norma Tipo Objeto Responsable
Ley 80 de 1993 Ley Estatuto General de Contratacién Publica Juridica /contratacion
Ley 1150 de 2007 Ley Reforma al sistema de contratacién estatal Juridica /contratacion
Decreto 1082 de 2015 Decreto Reglamentacién contratacién publica Juridica /contratacion
Ley 1474 de 201 Ley Transparencia en contratacion Juridica /contratacion
Ley 734 de 2002 Ley Cédigo Disciplinario Unico Juridica
Ley 1437 Ley CPACA - Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencio{Juridica




7. Proceso de Gestion Documental

Responsables: Archivo institucional

Norma Tipo Objeto Responsable
Ley 594 de 2000 Ley Ley General de Archivos Archivo
Decreto 1080 de 2015 Decreto Sector cultura —archivos Archivo
Acuerdos del Archivo General de la Nacién  |Acuerdo Gestion documental Archivo
8. Proceso de Atencion al Usuario
Responsables: Servicio al ciudadano

Norma Tipo Objeto Responsable
Ley 1755 de 2015 Ley Derecho de peticién Servicio al ciudadano
Ley 1437 de 201 Ley Cédigo de procedimiento administrativo Servicio al ciudadano
Resolucién 229 de 2020 Resolucion Carta de derechos y deberes del paciente Servicio al ciudadano

9. Proceso de Gestion de Informaciéon y Proteccion de Datos

Responsables: Sistemas / Juridica

Norma Tipo Objeto Responsable
Ley 1581 de 2012 Ley Proteccién de datos personales Sistemas
Decreto 1377 de 2013 Decreto Reglamentacién habeas data Sistemas
Ley 1712 de 2014 Ley Transparencia y acceso a la informacion Sistemas

10. Proceso de Seguridad del Paciente

Responsables: Comité de Seguridad del Paciente

Norma Tipo Objeto Responsable
Resolucién 3100 de 2019 Resolucion Condiciones de habilitacién Seguridad del paciente
Politica de Seguridad del Paciente X X . X

- . Politica Prevencion de eventos adversos Seguridad del paciente

(Ministerio de Salud)
Resolucién 1446 de 2006 Resolucion Sistema de informacién de calidad Calidad
11. Proceso Ambiental y Gestion de Residuos Hospitalarios
Responsables: ambiental

Norma Tipo Objeto Responsable
Decreto 351 de 2014 Decreto Gestion integral de residuos hospitalarios Ambiental
Resolucién 2184 de 2019 Resolucion Coédigo de colores residuos Ambiental
Decreto 1076 de 2015 Decreto Sector ambiente Ambiental




12. Proceso Control interno

Responsables: Control interno

Norma Tipo Objeto Responsable

Ley 87 Ley Sistema de control interno Control Interno
Fortalece el control internoy la transparencia con medidas contra

Ley 1474 de 201 Ley . Control Interno
la corrupcion.
Modifica el Decreto 1083 de 2015, detallando el Modelo Estandar de

Decreto 648 de 2017 Decreto Control Interno (MECI) dentro del Modelo Integrado de Planeaciéon [Control Interno
y Gestién (MIPG).

X X Establece el Estatuto de Auditoria Interna del Ministerio de Salud y

Resoluciéon 1252 de 2020 Resolucion ) . . Control Interno
Proteccién Social, referente clave para hospitales.
Crea el Sistema de Gestién de Calidad en las instituciones del

Ley 872 de 2003 Ley Control Interno

Estado




