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REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL
CAUCA MUNICIPIO DE DAGUA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL JOSE RUFINO VIVAS

RESOLUCION No 20-38.01 220
(Julio 06 de 2026)

“Por medio de la cual se actualiza y definen los responsables de cada Politica Institucional de la
Empresa Social del Estado Hospital José Rufino Vivas y se dictan otras disposiciones.”

El suscrito Gerente y Representante Legal de la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
JOSE RUFINO VIVAS DE DAGUA - VALLE DEL CAUCA, nombrado mediante Decreto
Municipal No. 068 de marzo 26 de 2024, y debidamente posesionado mediante Acta de
Posesion No. 29-2024 de abril 01 de 2024, en uso de sus atribuciones constitucionales,
legales y estatutarias, en especial las consagradas en el predmbulo y los articulos 44, 47, 48

y 50 de la constitucién politica, la Ley 100 de 1993 y su Decretos reglamentarios, la Ley
1751 de 2015, y

CONSIDERANDO

1. Que la Empresa Social del Estado Hospital José Rufino Vivas, fue creada mediante
Acuerdo Municipal Numero 009 de Agosto 26 de 1994 emanado por el Honorable
concejo Municipal de Dagua - Valle del Cauca, y en su considerando acoge el articulo
194 de la Ley 100 de 1993 sobre la prestacién de los servicios de salud en forma directa
por parte de las entidades territoriales se haré principalmente por las Empresas Sociales
del Estado, categoria especial de entidad descentralizada, con regulaciones juridicas
administrativas y financieras que le son propias.

2. Que la Constitucién Politica, en su articulo 209, establece que la funcién administrativa
se desarrolla con fundamento en los principios de eficiencia, eficacia, economia,
coordinacién y control, los cuales se materializan mediante modelos de gestion
organizados por procesos.

3. Que la Lley 1438 de 2011 orienta el sistema de salud hacia un modelo centrado en la
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atencién integral, la seguridad del paciente y la humanizacion del servicio.

Que el Decreto 1499 de 2017 adopté el Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn —
MIPG, el cual establece la gestion por procesos como eje articulador del

direccionamiento estratégico, la operacién institucional y la mejora continua.

Que el Hospital José Rufino Vivas ha implementado un Sistema de Gestién de Calidad
basado en enfoque por procesos, orientado a garantizar servicios seguros,
humanizados y acordes con los requisitos del usuario y de los entes de control.

Que el propésito del Sistema de Gestién de Calidad es describir, controlar y mejorar
los procesos institucionales, documentando responsabilidades y asegurando la

satisfaccion de los usuarios mediante la mejora continua.

Que el Plan de Desarrollo Institucional 2024-2028, denominado “Excelencia en salud
para una atencién segura y humanizada”, orienta el fortalecimiento institucional bajo un
direccionamiento estratégico adaptado a los cambios del sistema de salud y enfocado en

la mejora continua del servicio.

Que dicho Plan establece que la planeacién estratégica se fundamenta en procesos
participativos, andlisis del contexto institucional y articulacion con politicas nacionales de
salud, con el fin de proyectar una E.S.E. sostenible, humanizada y con servicios de

calidad

Que el Hospital ha definido su modelo de atencién orientado a garantizar la calidad,
mejorar continuamente los procesos y mantener la sostenibilidad institucional mediante

un Sistema de Gestién de Calidad basado en procesos interrelacionados.

Que, en desarrollo del enfoque de calidad, la institucién ha establecido mecanismos de
interacciéon entre procesos, seguimiento mediante indicadores y acciones de mejora

continua como parte de su sistema organizacional.

Que se hace necesario definir que lideres de procesos son los responsables de las
politicas institucionales, con el fin de Alinear la operacién con el Plan de Desarrollo 2024-
2028., Fortalecer el Sistema de Gestién de Calidad bajo la norma ISO 9001, el Modelo

infegrado de Planeacién y gestién e Integrar la humanizacion del servicio y la seguridad
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del paciente como ejes transversales, Mejorar la articulacién entre dreas estratégicas,
misionales, de apoyo y de control, Garantizar la trazabilidad, eficiencia administrativa y

control institucional.

En mérito de lo expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. Articulacién de los Planes de Trabajo de Desarrollo Administrativo con
las politicas de Planeacién institucional, Compras y Contratacién Poblica, Gestién estratégica
del Talento Humano, Integridad, Transparencia, Acceso a la informacién puoblica y lucha
contra la corrupcién, Fortalecimiento organizacional y simplificacién de procesos, Servicio
al Ciudadano, Participacién ciudadana en la gestién poblica, Racionalizacién de tramites,
Gobierno Digital, Seguridad Digital, Gestién del conocimiento y la innovacién, Gestién
documental, Seguimiento y evaluacién del desempeiio institucional y Control Interno.

El mecanismo de articulaciéon de los Planes de Trabajo de desarrollo administrativo con las
politicas de Planeacién institucional, Compras y contratacién poblica, Gestién estratégica del
talento humano, Integridad, Transparencia, acceso a la informacién publica y lucha contra
la corrupcién, Fortalecimiento organizacional y simplificaciéon de procesos, Servicio al
Ciudadano, Participacién ciudadana en la gestién poblica, Racionalizacién de tramites,
Gobierno Digital, Seguridad Digital, Gestién del conocimiento y la innovacién, Gestién
documental, Seguimiento y evaluacién del desempefio institucional y Control Interno, se
realizard a través del liderazgo de cada miembro del Comité Institucional de Gestién y
Desempefio definido en el articulo 1 de la presente Resolucién, de esta forma:

1. Planeacién institucional: Jefe Oficina Asesora de Planeacién, Subgerente administrativo
y financiero o quienes hagan sus veces.

2. Compras y contratacién publica: Lider de Contratacién — Lider de Almacen o quienes
hagan sus veces.

3. Gestidn estratégica del Talento Humano: El Jefe de Talento Humano o quien haga sus
veces.

4. Integridad: El Jefe de Talento Humano o quien haga sus veces.

5. Transparencia, acceso a la informacién pdblica y lucha contra la corrupcién: Jefe Oficina
Asesora de Planeacién o quienes hagan sus veces.

6. Fortalecimiento organizacional y simplificacién de procesos: Responsable del Sistema de
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Gestién de Calidad o quien haga sus veces.

7. Servicio al Ciudadano: Lider de Sistema de Informacién y Atencién al Usuario (SIAU) o
quien haga sus veces.

8. Participaciéon ciudadana en la gestion publica: Lider de Sistema de Informacién y
Atencién al Usuario (SIAU), Responsable del Sistema de Control Interno, Lider de
Comunicaciones, Jefe Oficina Asesora de Planeacién o quienes hagan sus veces.

9. Racionalizacién de tramites: Responsable del Sistema de Gestidn de Calidad o quien
haga sus veces.

10.Gobierno Digital: Lider de Sistemas o quien haga sus veces

11.Seguridad Digital: Lider de Sistemas o quien haga sus veces

12.Gestién del conocimiento y la innovacién: Responsable del Sistema de Gestion de
Calidad o quien haga sus veces.

13.Gestién Documental: Lider de Gestién Documental o quien haga sus veces.
14.Seguimiento y evaluacién del desempefio institucional: Jefe Oficina Asesora de
Planeacién o quienes hagan sus veces.

15.Control Interno: Sistema de Control Interno o quien haga sus veces.

Paréagrafo. Cada lider de Politica de Desarrollo Administrativo deberd solicitar al Secretario
Técnico del Comité Institucional de Gestion y Desempefio, la inclusién de los temas
relacionados con su politica que sean considerados objeto de andlisis por parte del Comité.

ARTICULO SEGUNDO. Alcance y funciones de lideres de las politicas de Planeacién
institucional, Compras y contratacién publica, Gestién estratégica del Talento Humano,
Integridad, Transparencia, acceso a la informacién publica y lucha contra la corrupcién,
Fortalecimiento organizacional y simplificacién de procesos, Servicio al Ciudadano,
Participacién ciudadana en la gestién poblica, Racionalizacién de tramites, Gobierno Digital,
Seguridad Digital, Gestién del conocimiento y la innovacién, Gestién documental,
Seguimiento y evaluacién del desempefio institucional y Control Interno.
Seran funciones generales de los lideres de las Politicas:
1. Proponer y desarrollar el plan de accién requerido para la implementaciéon de las
politicas de desarrollo administrativo.
Implementar los componentes de las politicas de desarrollo administrativo.
Desplegar las especificaciones técnicas y normativas necesarias para la
implementacién de las politicas de desarrollo administrativo.
4. Coordinar las respuestas requeridas en el émbito de la aplicacién de las politicas de

CALLE 10 N°. 21 - 48 TELEFONOS: 317 438 5436 - 316 529 9771 - 315 291 7203
E-mail: hospitaldagua@gmail.com - gerencia@hospitaldaqua.gov.co
DAGUA - VALLE



mailto:hospitaldagua@gmail.com
mailto:gerencia@hospitaldagua.gov.co

{IQNET

MANAGEMENT
SYSTEM

JOSE =
RUFINO (@)
VIVAS contec

E.S.E. HOSPITAL W

CALIDEZ, VOCACION & EXCELENCIA EN SALUD
NIT 890305496-9 SC-CER185565

desarrollo administrativo.

5. ldentificar y gestionar la aplicacién de las brechas en las politicas de desarrollo
administrativo.

6. Proponer las estrategias relacionadas con las politicas de desarrollo administrativo a
su cargo ante el Comité Institucional de Gestién y Desempefio.

7. Seguir los lineamientos del Comité Institucional de Gestién y Desempefio en cuanto a
la implementacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

8. Apoyar la implementacion de la Estrategia Gobierno en Linea, de acuerdo con lo
establecido en el Decreto 1078 de 2015 y el Manual de Implementacién del mismo.

9. Las demés funciones inherentes a la implementacién de las respectivas politicas de

desarrollo administrativo.

Paragrafo. Las funciones enunciadas son de cardacter general, sin perjuicio de las funciones
derivadas del marco normativo que regula cada una de las politicas y previstas en los
lineamientos generales para la integraciéon de la planeacién y la gestién y el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion.

ARTICULO TERCERO. - VIGENCIA, la presente resolucién rige a partir de la fecha de su
expedicion, y deroga las disposiciones que le sean contrarias.

COMUNIQUESE, NOTIFIQUESE, Y CUMPLASE

Dado en Dagua - Valle del Cauca, a los seis (06) dias, del mes de julio del afio dos
mil veintiséis (2026).

FRANCISCO FONSECA AMARIS
Representante Legal

Empresa Social del Estado
Hospital José Rufino Vivas
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